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. INTRODUCCION

El presente documento contiene el Marco de Politica de Reasentamiento Involuntario
(MPRI), el cual es un instrumento que proporciona los procedimientos necesarios y
adecuados para garantizar el cumplimiento de la Politica Operativa del Banco Mundial
4.12, referida a este tema para el Proyecto de Desarrollo Econémico Local Resiliente
(PDELR), en adelante el Proyecto, el cual entre otros objetivos busca la implementacidn
de subproyectos que fortalezcan el tejido productivo, que contribuya a generar impactos

positivos y multiplicadores para apoyar el desarrollo econdmico local en El Salvador.

En adelante, se concibe como reasentamiento involuntario aquellos eventos de
desplazamiento econdmico o fisico provocados por impactos en los medios de
subsistencia y/o en ingresos, bienes, propiedades individuales o colectivas como
consecuencia de la intervencién de un proyecto. Este se produce sin el consentimiento
fundado de las personas desplazadas, o si, estas lo otorgan sin tener la posibilidad de
negarse al reasentamiento. El desplazamiento puede ser fisico y econdmico, en el caso
del primero se da cuando la reubicacién fisica de una poblacién que provoca una pérdida
de vivienda, de bienes productivos, o al acceso a bienes productivos como agua, tierra,
bosques, etc. Mientras que el segundo, es el resultado de una medida que interrumpe,
limita o elimina el acceso de las personas a dichos bienes productivos sin la reubicacion
fisica propiamente dicha de las personas. En este sentido, aunque se prevé que las
inversiones a realizar no conlleven desplazamientos fisicos permanentes de las personas
que las ocupan o utilizan los espacios, si se visualiza que se puede incidir en los niveles de
vida, en sus medios de subsistencia de las personas que viven o trabajan que dependen

de los recursos ubicados en ellas, o en su cercania.

En el dmbito local, las Municipalidades y las Asociaciones de Municipios tienen
caracteristicas diversas en términos socioecondémicos y en relacion a sus capacidades
institucionales. Los Gobiernos municipales enfrentan una alta dependencia fiscal, debido
principalmente a la estructura y baja recaudacion de impuestos. Como consecuencia de
lo anterior, més de la mitad de las municipalidades tienen niveles de endeudamiento

elevados.

Finalmente, luego de este breve contexto en el cual se establece como las instituciones

deben articularse para definir e implementar ciertos temas estratégicos como las



afectaciones o impactos negativas en los proyectos, en este caso el Reasentamiento
Involuntario (RI), tiene como premisa principal evitar los reasentamientos involuntarios que

puedan generarse producto de la ejecucion de los proyectos de desarrollo.

El principio fundamental que regiré esta politica es que todo reasentamiento involuntario
debe minimizarse y reducirse al maximo y si no es posible este debera atender y mitigar
los riesgos de empobrecimiento de las personas, de tal manera que se les provea de

suficientes recursos para compartir los beneficios del Proyecto.

Il. OBJETIVOS

El Marco de Politica de Reasentamiento Involuntario (MPRI), es un instrumento de trabajo
que busca proporcionar que el Proyecto reduzca los riesgos de reasentamiento
involuntario como una afectacidon directa de los subproyectos a ejecutar, es decir, el
reasentamiento involuntario debe evitarse al maximo y en caso que este ocurra que
cuente con alternativas contingenciales o compensatorias, lo cual considera que las
personas afectadas deben recibir una indemnizacién integra y justa por los bienes

perdidos en los casos que aplique.

Estas medidas de mitigacion de los efectos, formas de compensacion y gestion del
proceso seran propuestos en los Planes de Reasentamiento Involuntario (PRI) que se
elaborarén para cada subproyecto que cause afectacion y para su definicion se debera
consultar a todas las personas afectadas por el reasentamiento. Dichas consultas deberan
asegurar que la mitigacién de los efectos adversos como sus beneficios sean apropiados

a su realidad.

En otras palabras, los PRI serdn instrumentos imprescindibles para operar las directrices
que en el presente Marco se han dispuesto para el Proyecto, en el cual se brindan algunas

de las principales pautas que deben tomarse para elaborar dichos planes.

Con base en lo anterior, el presente Marco de Politica de Reasentamiento Involuntario
contiene el marco juridico e institucional referencial y existente en El Salvador vinculante
al tema del reasentamiento involuntario, la identificacién de los posibles riesgos que en
cuanto a este tema presenta el Proyecto, directrices para su adecuada gestion y los

contenidos basicos para los PRI segun sus tipos.



. PRINCIPIOS RECTORES
El Marco de Reasentamiento Involuntario, y por consiguiente los Planes que se elaboren
para su operatividad estédn basados en la Politica Operacional del Banco Mundial OP 4.12,

estos principios son los siguientes:

1. Minimizar la adquisicion de tierras y el reasentamiento de poblacién: Las
asociaciones de municipios y los gobiernos locales deben evitar al méaximo el
reasentamiento involuntario, como efecto de las propuestas que se sometan a ser
elegibles de financiamiento, para tales fines, las propuestas de subproyectos
priorizardn alternativas que no generen impacto negativo en los predios o
propiedades.

2. Restablecimiento de las condiciones socio-econémicas: El reconocimiento en
dinero no constituye por si solo una soluciéon a los impactos del reasentamiento, ni
garantiza el restablecimiento de las condiciones socioeconémicas de los
afectados. Por ello, se disenaran y ejecutaran planes de reasentamiento para asistir
a la poblacién desplazada en el restablecimiento o mejoramiento de sus
condiciones del entorno de hébitat.

3. Inclusién: Todos los habitantes de sitios afectados por las obras de infraestructura
de los subproyectos, tendran derecho a ser asistidos en el restablecimiento de sus
condiciones de vida.

4. Participacion: El reasentamiento involuntario requerird de la participacién activa e
informada de los actores locales presentes en cada uno de las comunidades
beneficiarias y afectadas por el proyecto, asi como de las autoridades publicas
competentes.

5. Integralidad: El reasentamiento involuntario debe ser concebido de manera
integral y abordado en una perspectiva interdisciplinaria e intersectorial.

6. Transparencia: El proceso de reasentamiento debe ser transparente, donde todas
las decisiones y acciones deben difundirse y validarse de tal manera que sean
conocidas por todos los participantes.

7. Equidad: El proceso de reasentamiento involuntario debe promover condiciones
de equidad para todas las personas reasentadas, considerando sus condiciones
particulares de género, etarias, étnicas, de necesidades especialesy cualquier otro

factor de vulnerabilidad.
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V.

8.

10.

Legalidad: El proceso de reasentamiento involuntario debe guiarse por la
legislaciéon actualizada, incluyendo la Constitucion Politica de la Republica de El
Salvador, las leyes, los derechos fundamentales y los deberes ciudadanos.
Comunicacion: Los propietarios y residentes de los predios requeridos recibiran
informacién clara, veraz y oportuna sobre sus derechos, deberes y el estado en
que se encuentra su proceso.

Celeridad: El subproyecto asignara los recursos fisicos, humanos, administrativos
y financieros necesarios para la ejecucion de las acciones de reasentamiento
involuntario, en el tiempo previsto y en las condiciones requeridas segun las
condiciones y caracteristicas de la poblacion, siendo coherente con el principio de

equidad, descrito anteriormente.

CONCEPTOS APLICABLES AL REASENTAMIENTO INVOLUNTARIO.

En este Marco de Politica de Reasentamiento Involuntario para el Proyecto, se utilizarén

los siguientes conceptos o definiciones operacionales:

Adquisicidn de tierra, se presenta cuando un predio privado debe ser adquirido
para ser ocupado para la ejecucién de los subproyectos que seran financiados por
el Proyecto, convirtiéndose en un bien publico.

Compensacion, se refiere a la compensacién econdmica o especie al que tienen
derecho las personas afectadas segun lo dispuesto por normas o leyes del
gobierno.

Costo de reposicién, es la tasa de indemnizacién de los bienes perdidos, debe
calcularse al costo total de reposicion, es decir, el valor de mercado de los bienes
mas los gastos de la transaccion y la reubicacion de las familias afectadas.

Censo de afectados: es el registro de todas las unidades sociales directamente
afectadas, asi como sus condiciones socioecondmicas. El censo y su fecha de corte
o momento censal es la primera actividad del Plan de Reasentamiento Involuntario
(PRI).

Derechos de dominio, es la plenitud de los atributos o poder soberano y absoluto
que las leyes reconocen a una persona o propietario de un bien inmueble para

disponer de él, se equipara al derecho de propiedad.
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10.

"

12.

13.

14.

15.

Derecho de posesidn, es la tenencia por alguna persona de un bien mueble o
inmueble bajo su poder con intencién de someterla al ejercicio de un derecho de
propiedad.

Desplazamiento involuntario, se presenta cuando una persona, familia, grupo o
actividad econémica debe trasladarse obligatoriamente a otro lugar, sin que exista
posibilidad de permanecer en el lugar donde habita o donde ejerce la actividad
economica.

Efectos del reasentamiento, los efectos materiales y socioeconémicos directos de
las actividades de reasentamiento en las zonas del subproyecto y en las &reas
donde reside la poblacién de acogida.

Enajenacion voluntaria, es la transmision voluntaria de un bien inmueble de
acuerdo a un contrato civil basado en el consentimiento de las partes, en el que se
estipulan los términos del negocio de mutuo acuerdo.

Expropiacién es el desposeimiento o privacién de los derechos de propiedad por

la via judicial, por causa de utilidad publica a cambio de justa indemnizacidn.

.Fecha limite o fecha corte, es un hito, marcado por el momento o fecha de

terminacion del censo y del inventario de bienes de las personas afectadas por el
subproyecto, o para el caso del Proyecto, los subproyectos, los cuales después de
la fecha limite no se tendrén derecho a indemnizacién ni a recibir asistencia para
el reasentamiento.

Grupos vulnerables, serdn los distintos grupos de personas que puedan ser
afectadas de forma desproporcionada debido a actividades relacionadas con los
subproyectos.

Indemnizacion es el "justo pago”, en efectivo o especie de una compensacién por
pérdidas o danos sufridos sobre los bienes inmuebles o recursos que se requieren
en el marco del Proyecto.

Inmueble, es la unidad individual de terreno con o sin mejoras, fisica y
catastralmente identificable.

Justa indemnizacion, incluye el pago del valor justo, establecido en referencia al
valor de reposicién a precio de mercado, por los dafios o pérdidas ocasionados,

en los bienes inmuebles de las unidades sociales.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Momento censal: es el que se refiere de forma habitual a un hipotético momento
(fecha, hora, minuto) del censo, como referencia del levantamiento de la
informacion, sobre las unidades sociales afectadas por el subproyecto. Serd un
Unico momento y éste define los cortes de determinar a los afectados con quien
se va a tratar para la aplicacién del Marco de Politica de Reasentamiento
Involuntario.

Grado de afectacién (magnitud-extension), hace referencia al porcentaje del area,
servicio o cantidad de recursos que se veran afectados, esta puede ser total o
parcial.

Afectacién total, se genera a partir de aquellas actividades que se ejecutan desde
el Proyecto o subproyectos a ser financiados por el primero, que no permite la
continuidad en el uso por parte de la unidad social afectada.

Afectacién parcial, se genera cuando las afectaciones al bien conllevan la
desmejora de su uso y goce de una parte de la unidad social, o cuando no se
desmejora el uso y goce del bien, pero se utiliza para efectos del subproyecto una
parte del mismo.

Poblacion desplazada, se refiere a los grupos de personas, comunidades o
poblaciones que residen o trabajan en las areas requeridas por el Proyecto o los
subproyectos, las cuales deben trasladarse obligatoriamente.

Poblacion de acogida, hace referencia a la comunidad que reside en las éreas
donde han de instalarse los reasentados, o en las cercanias de éstas y que a la vez
puede verse afectada por el reasentamiento.

Precio justo, hace referencia a aquel que se paga de conformidad con la ley y que
se calcula en base al valor del mercado, conformado por el valor del bien inmueble
y el valor de las mejoras.

Reasentamiento involuntario, es el proceso mediante el cual se apoya a las
personas desplazadas para restablecer los niveles de vida que tenian antes del
desplazamiento.

Rehabilitacién, es el restablecimiento de medios de subsistencia, condiciones de

vida y sistemas sociales.
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25.Terrenos ejidales, son aquellas tierras que habian sido designadas durante el
periodo colonial a cada pueblo indigena y que eran administradas por las
alcaldias.

26. El Traslado, es el desplazamiento de personas, activos e infraestructura publica.

27.Unidad social: se entiende por Unidad Social las personas que tienen derechos
sobre un inmueble, sean residentes, poseedores, propietarios, independiente de
las actividades que realicen en el mismo. Las unidades sociales pueden ser
clasificadas por tenencia: propietario, arrendatario, usufructuario, tenedor,
ocupante; o por uso: vivienda, industria, comercio, servicio; y por residencia: si
habita o no en el inmueble, en un inmueble pueden habitar mas de una unidad

social, es decir varias familias.

V. DESCRIPCION DEL PROYECTO
El PDELR busca fortalecer el desempeno institucional de las municipalidades, y mejorar el
acceso a infraestructuray servicios que promuevan las actividades productivas a nivel local

y que sean resilientes ante el riesgo de desastres.
Para lograr dicho objetivo se han estructurado 5 componentes:

1. Componente 1, Inversidn en infraestructura v servicios para el desarrollo econémico

local resiliente: Busca fortalecer las finanzas publicas a través de la sistematizacién de

registro de ingresos, egresos, deuda. Ademas, se orienta a incrementar la inversion
publica que fomente el desarrollo econdémico local mediante el incremento de la
ejecucion de la inversion y los servicios municipales dinamizadores que generen
desarrollo econdmico local resiliente. También, se enfoca a gestionar el riesgo de
desastres a nivel municipal incrementando el conocimiento e informacién en gestion del
riesgo de desastres a nivel local y promover la participacion ciudadana como mecanismo

de pertenencia, trasparencia y control ciudadano.

2. Componente 2, Fondo competitivo para el Desarrollo Regional: Estd orientado a

inversiones de alto impacto; éste se concibe cdmo el desarrollo econdémico local de alto
impacto implica un conjunto de politicas e intervenciones para aumentar el crecimiento
econdmico y la creacidon de empleos a nivel local, pero que beneficie a una o mas
municipalidades o regiéon. En este sentido este componente busca contribuir a la

generacién de polos de desarrollo econdmico algunos ejemplos de los tipos de proyectos
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que calzan con ese concepto: autopistas o carreteras principales que conecten polos de
desarrollo o cadenas productivas, rutas turisticas, inversiones en infraestructura que

mejoren la cadena de valor de un producto.

3. Componente 3, Fortalecimiento institucional y fortalecimiento de capacidades:

Consiste en fortalecer la capacidad institucional de los gobiernos municipales, este
componente financiara la asistencia técnica, desarrollo de capacidades, equipos, talleres
y capacitaciones a todos los municipios del pais en areas criticas. El objetivo serd crear
capacidad para dreas como (i) desarrollo econémico local resistente, (ii) gestion de riesgos
de desastres, (iii) planificacion participativa y (iv) finanzas municipales y recaudacién de
ingresos de fuentes propias. Otras areas apoyadas pueden incluir la gestién financiera
(contabilidad, informes financieros y controles internos), la gestion ambiental y social,
entre otras, segun se identifique durante la implementacion del proyecto. Sobre la base
de las lecciones documentadas en el Informe de Implementacion y Finalizacién del Local
Governance Support Project (LGSP), las actividades bajo este subcomponente seran
ejecutadas de manera centralizada por la DOM en coordinacién con personal técnico de
varias agencias responsables como el MOPT, entre otros. El programa de creacion de
capacidad y asistencia técnica comenzard con las actividades identificadas en la
Evaluacién final de Local Government Strengthening Project (LGSP) y los planes de accién
contenidos en el Proyecto de USAID Gobernabilidad Municipal Tipologia de
Mancomunidades de El Salvador, marzo 2018 (estos Ultimos estan disponibles solo para
11 municipios). Ademas, este componente seréd definido durante la fase de preparacion
por medio de consultas con los municipios, MOPT y otras partes interesadas relevantes,

como la academia.

4. Componente 4, Contingente de Emergencia ante el Riesgo de Desastres (Crisis and

Emergency Risk Communication CERC): estd destinado a fortalecer la capacidad de

respuesta del pais ante el riesgo de desastres asociados a eventos climaticos. Este
componente de contingencia esté disefiado como un mecanismo que permite un acceso
rapido a los fondos del préstamo destinado para propdsitos de rehabilitacion bajo
procedimientos simplificados durante una emergencia elegible. EI CERC, se puede
utilizar, para la provision de bienes, obras y servicios en respuesta a las necesidades de
recuperacién temprana posteriores al desastre. Los eventos elegibles que podrian activar

este componente del mecanismo de emergencia, pueden ser cualquier efecto causado
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por eventos climéaticos o que probablemente cause un impacto econémico y/o social
adverso importante. También, pueden estar asociados a un evento inusual geofisico de
caracter sismico, volcéanicos, o hidro-meteoroldgicos como las sequias, tormentas
tropicales, huracanes y exceso de eventos de lluvia. El desencadenamiento debe
proceder si: (i) una declaracion de emergencia por parte de la autoridad nacional o
subnacional responsable de acuerdo con las leyes y regulaciones de respuesta de
emergencia del pais; o (ii) una solicitud formal al Banco para activar el componente de
acuerdo con el Manual de Operaciones (MO) de componentes especificos. El MO
detallaria el fiduciario, las salvaguardas y cualquier otro arreglo de implementacion

necesario.

En el caso de la activacidn, este componente apoyara la realizacidn de intervenciones de
rehabilitacion bajo actividades acordadas en ese contexto. Estas acciones incluyen la
coordinacion recomendada, la implementacién y los acuerdos de procedimiento
relacionados con las adquisiciones, la gestion financiera, los desembolsos, las

salvaguardas, el monitoreo / evaluacién y la presentacion de informes.

El CERC se implementaria siguiendo los procedimientos de respuesta rapida que se rigen
por OP /BP 10.00 - Financiamiento de proyectos de inversidn. Una vez activado, OP / BP
10.00 facilita la répida utilizacién de los recursos del préstamo al minimizar el nimero de
pasos de procesamiento y la modificacion de los requisitos fiduciarios y de salvaguardia

para respaldar la implementacién rapida.

5. Componente 5, Gestidn del proyecto: Este componente financiaré la creaciéon de una

Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) dentro de la DOM. La UEP seré responsable de: i)
Coordinar las actividades de implementacién del Proyecto con los municipios,
Mancomunidades y otros interesados clave. ii) Garantizar informes adecuados, asi como
un seguimiento y evaluaciéon a nivel central (por ejemplo, linea de base, auditorias
financieras e informes de progreso). iii) Ejecutar las actividades y los ingresos del Proyecto

a nivel central como la adquisicién central de actividades especificas.

Este componente también apoyard la creacion de una plataforma de participacién
ciudadana. Las actividades de este componente incluirdn el desarrollo y la
implementacién de una plataforma digital a la que los ciudadanos puedan acceder de

manera transparente para enterarse del estado de cualquier inversion en infraestructura
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dada financiada bajo los componentes 1y 2. La sociedad civil también puede presentar
comentarios e inquietudes, asi como evaluar la calidad de los servicios municipales

seleccionados apoyados por el Proyecto.

VI. CONTEXTO SOCIOECONOMICO DEL PROYECTO.

El Salvador es uno de los paises con mayor densidad de poblacién en el mundo. Con un
PIB per cépita a precio corriente de US$4,001 (en términos de paridad de poder
adquisitivo) en 2015, y una poblacién de 6.3 millones. Es mayoritariamente urbano

(alrededor del 66%), situandose en el percentil 83 de densidad poblacién a nivel mundial.

Desde el fin de la guerra civil en 1992, el pais ha realizado avances en los &mbitos sociales
y politicos. En temas de salud, el pais ha alcanzado el Objetivo de Desarrollo del Milenio
(ODM) de reducir la tasa de mortalidad infantil. Ademas, los segmentos més pobres de la
poblacidn han aumentado el uso de los centros de salud, la politica de servicios gratuitos
de atencion primaria, la cual ha reducido significativamente los gastos por cuenta propia
para cuidados médicos. Las tasas de inmunizacion han incrementado, pasando de un 86%
durante los anos noventa a un 92% en anos recientes (2010-2013). El acceso a mejores
servicios de saneamiento también ha sido favorecido, pasando de un 56% a mas de un 70
% durante el mismo periodo. Asimismo, se han observado mejoras en el acceso a la
educacidn, particularmente la educacion primaria, y en las tasas de alfabetizaciéon, con

resultados mas visibles en las dreas urbanas.

Finalmente, El Salvador también ha avanzado en la consolidacién de la democracia con el
cambio de paradigma en el rompimiento a la hegemonia del bipartidismo histdrico. El
pais ha elegido democraticamente a cinco gobiernos consecutivos y ha tenido

transiciones pacificas al poder.

En temas de desarrollo, el pais se caracteriza por tener un bajo crecimiento. De los 72
paises que cuentan con datos similares de ingresos del hogar, sélo cinco paises contaban
con un crecimiento promedio menor que el de El Salvador desde el afno 2000. No solo ha
sido bajo el crecimiento econémico, sino que el mismo ha venido mostrando una
tendencia decreciente desde el 2000. Ademas, el pais sufrié significativamente con la
crisis del afio 2008 dada su fuerte dependencia con Estados Unidos con relacion a las
remesas y exportaciones. La recuperacion ha sido lenta desde entonces. De hecho,

durante el periodo 2011-2013, la economia crecid 1.9%, en 2015 el crecimiento fue 2.5%
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muy por debajo del promedio en ALC (3.7%) y del promedio de paises con ingresos

medios (4.5%).

Varios factores, mutuamente reforzantes, estan teniendo impactos directos en el potencial
de desarrollo del pais. Uno de ellos es la violencia que afecta el crecimiento econdémico y
la inversién en el pais, sin embargo, desde el 2016 se estdn tomando medidas que

evidencian una disminucién en este tema.

En cuanto a las altas tasas de migracién y el peso de las remesas en la economia,
aproximadamente uno de cada tres salvadorefos vive en el extranjero, contribuyendo con
remesas que equivalen a méas del 16 por ciento del PIB nacional, que son destinadas

mayormente a consumao.

También, El Salvador es uno de los paises del mundo mas afectado por fendmenos
meteoroldgicos y otros riesgos y vulnerabilidades. En conjunto, el pais sufre pérdidas
anuales aproximadamente equivalentes a un 2.5% del PIB a consecuencia de desastres
provocados por fendmenos naturales, debido a los altos niveles de vulnerabilidad

ambiental.

El Gobierno del presidente Nayib Bukele estd comprometido con el bienestar de los
salvadorefos, por lo que desde el inicio de su gestion ha impulsado planes y proyectos
en funcién de mejorar la calidad de vida de los salvadorefios en las dreas més sensibles,

como son salud, educacion y seguridad.

Para alcanzar el bienestar social de la poblaciéon, el Gobierno avanza en el Proyecto 262,
con el que llevaré desarrollo territorial y social a todos los municipios del pafs, a través de
un trabajo conjunto y articulado entre diferentes actores sociales que contribuirdn a

resolver las principales problematicas de las zonas mas vulnerables del pais.

Este proyecto ya cuenta con el apoyo del Banco Mundial, lo cual le da al proyecto un
respaldo importante para seguir dando prioridad a la atencidn directa a la poblaciéon, que

durante décadas fue ignorada por los gobiernos anteriores.

"Para nosotros el proyecto de desarrollo local tiene el potencial de cambiar la realidad de
una gran parte de la poblacién. Es una inversion en el futuro de este pais. Por eso el Banco
Mundial acompafa al El Salvador con financiacién y conocimiento”, asegurd el

Representante del Banco Mundial en El Salvador, Oscar Avalle.

18



El Proyecto es una iniciativa promovida por el presidente Bukele, contemplada en su plan
de Gobierno, con la que se busca intensificar el desarrollo territorial para solventar las
problematicas de las comunidades mas vulnerables y que se encuentran en alto riesgo,

con el apoyo de municipalidades, diputados y las iglesias.

VII.  MARCO LEGALY SALVAGUARDIAS APLICABLES.

A. Marco Legal Nacional.

Las normas juridicas en la legislacién salvadorefa son ordenadas a partir de la
Constitucidn de la Republica, la cual tiene el rango superior los Tratados Internacionales
siguen a la Constitucién, a la que deben sometimiento y en caso de conflicto debe
implicarse el Tratado o declararse inconstitucional, en su caso, con base al Art. 149 de la
Constitucion. Después de los Tratados Internacionales, las Leyes Ordinarias prevalecen

sobre las demas normas juridicas.

La principal base juridica para lo anterior es la Constitucidon de la Republica de El Salvador,

la cual toma en cuenta el acceso y seguridad juridica de la tierra en los que reconoce los
derechos de la persona humana, y el Estado debe asegurar la justicia, seguridad juridica
y de bien comun, y, por ende, el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar

econdmico y la justicia social.

La Constitucién, reconoce “Los Derechos Fundamentales de la Persona (Titulo Il, Capitulo

| Seccidn Primera-Derechos Individuales-Art 3) establece:

“Todas las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los derechos civiles no podran
establecerse restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o

religion”.

Sobre la propiedad privada y la transferencia de tierras la Constitucién de la Republica de

El Salvador establece que (titulo V orden econdmico):
Art. 103 Se reconoce y garantiza el derecho a la propiedad privada en funcién social.

Art. 104.- Los bienes inmuebles propiedad del Estado podran ser transferidos a personas

naturales o juridicas dentro de los limites y en la forma establecida por la ley.

La propiedad estatal rUstica con vocacién agropecuaria que no sea indispensable para las

actividades propias del Estado, deberd ser transferidas mediante el pago correspondiente
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a los beneficiarios de la Reforma Agraria. Podra también transferirse a corporaciones de

utilidad publica.

Art. 105.- El Estado reconoce, fomenta y garantiza el derecho de propiedad privada sobre
la tierra rustica, ya sea individual, cooperativa, comunal o en cualquier otra forma
asociativa, y no podréa por ningun concepto reducir la extension maxima de tierra que

como derecho de propiedad establece esta Constitucion.

Art. 106.- La expropiacién procederd por causa de utilidad publica o de interés social,

legalmente comprobados, y previa una justa indemnizacion.

Cuando la expropiacién sea motivada por causas provenientes de guerra, de calamidad
publica o cuando tenga por objeto el aprovisionamiento de agua o de energia eléctrica,
o la construcciéon de viviendas o de carreteras, caminos o vias publicas de cualquier clase,

la indemnizacién podré no ser previa.

Cuando lo justifique el monto de la indemnizacidén que deba reconocerse por los bienes
expropiados de conformidad con los incisos anteriores, el pago podré hacerse a plazos,
el cual no excedera en conjunto de quince afios, en cuyo caso se pagara a la persona
expropiada el interés bancario correspondiente. Dicho pago deberd hacerse

preferentemente en efectivo.

Asimismo, recientemente, reconoce a sus pueblos indigenas mediante la modificacion al

Articulo N° 63 de la Constitucion Politica, mediante el cual se indica que:

"El Salvador reconoce a los pueblos indigenas y adoptara politicas a fin de mantener y
desarrollar su identidad étnica y cultural, cosmovision, valores y espiritualidad.” (Art. N°® 63

de la Constitucidn Politica de El Salvador)

La Constitucion Salvadorefa en su Art. 183, reconoce la competencia de la Corte Suprema
de Justicia por medio de la Sala Constitucional para declarar institucionalidad a

determinadas normas.

“La Corte Suprema de Justicia por medio de la Sala de lo Constitucional sera el dnico
tribunal competente para declarar la inconstitucionalidad de las leyes, decretos y
reglamentos, en su forma y contenido, de un modo general y obligatorio, y podra hacerlo

a peticion de cualquier ciudadano.”
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La Constitucién en el Art. 146 establece que "No podrén celebrarse o ratificarse tratados u
otorgarse concesiones en que de alguna manera se altere la forma de gobierno o se
lesionen o menoscaben la integridad del territorio, la soberania e independencia de la

Republica o los derechos y garantias fundamentales de la persona humana.”

El Estado Salvadorefio esté facultado para expropiar predios lo cual estd consignado en
su Ley de Expropiaciones, la cual indica en su "Art. 143.- Cuando sea imprescindible la
expropiacion de tierras u otros bienes, para realizar las obras relativas a la concesidn, se
estard a lo dispuesto por la Constitucion y la Ley de la materia” (Art. 143 de la Ley de

Expropiaciones).

Asimismo, se elaborard ademaés un procedimiento, satisfactorio para el Banco Mundial,
para establecer los criterios que permitirdn determinar si las personas desplazadas tienen

derecho a recibir compensacién y otro tipo de asistencia para el reasentamiento.

Este deberd prever la realizacion de consultas satisfactorias con las personas vy las
comunidades afectadas, las autoridades locales, y deberéd establecer mecanismos de

reclamacion, es decir llevar a cabo una adecuada gestién social.

En cuanto a aquellos subproyectos promovidos por los Concejos Municipales, el Cédigo
Municipal dnicamente prevé como beneficiarios de las indemnizaciones por expropiacién

a los propietarios o poseedores.

Estas condiciones y todas las relacionadas al presente tema se exceptlan cuando se
comprueba que por parte de los propietarios de inmuebles hay invasion de los derechos
de via, y todos los casos amparados en la Ley de Carreteras y Caminos. Referidas
situaciones son muy recurrentes en todos los municipios del pafs, sobre todo cuando las

unidades de catastro no logran abarcar el desarrollo de sus competencias.

En cuanto a las compensaciones en el marco del Proyecto se hardn en apego a La Ley de
Expropiacién y Ocupaciéon de Bienes por el Estado, que indica que las diligencias de
expropiacion se entenderdn con las personas que aparezcan como duefas de los bienes
en los Registros publicos y que, en caso de se estableciera la tenencia en forma registral,

se seguiran contra el poseedor.

Ademas, se indica que “cuando no sea conocido el duefio, o se ocultare, se seguird una

investigacién por el funcionario que estuviere conociendo, quien citard al efecto, a
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solicitud del interesado, a los presuntos duefos indicados en el memorial, a los ocupantes
del predio, administradores o mayordomos, o a quienes creyere conveniente, y la
expropiacion se entenderd con la persona o personas que dichas diligencias determinen
como propietario u ocupantes” (Art. 5 de la Ley de Expropiaciones), y que “los
representantes legales de los menores, de los privados de la administracion de sus bienes,
de los ausentes y demds personas que tienen impedimento legal para vender por si los
bienes raices cuya administracion les esta encomendada, pueden sin necesidad de
autorizacion ni intervencion judicial convenir en la expropiacion, arreglar amigablemente
el monto de la indemnizacién y obrar en todo como si se tratase de sus propias cosas
respecto a esa materia, sin que sus representados puedan anular ni rescindir lo que
aquéllos hicieron a su nombre; pero en los arreglos intervendra el Juez que conozca en las

respectivas diligencias de expropiacion” (Art. 6 la Ley de Expropiaciones).

Considerando que los beneficiarios del Proyecto serdn los municipios y/o sus
asociaciones; este Proyecto asegura la Autonomia de los Gobiernos Locales, asi como
también todo esfuerzo o recurso orientado a ellos, serian ocupados bajo esa premisa de

autonomia.

En cuanto a la persona beneficiaria, para el caso del Proyecto, se reconocera su existencia
una vez determinada la necesidad de reasentamiento involuntario en un subproyecto,
para tales se debe contar con una justificacién técnica para la adquisicion del terreno,
posteriormente se debera realizar un censo (estudio socioecondémico) a fin de identificar
a las personas que resultaran afectadas por el subproyecto, a fin de determinar quién
tendré derecho a recibir asistencia, y a desalentar la afluencia de personas que no tienen

ese derecho.

Ademés, establece en el Art. 24, de esta misma Ley que "El arrendatario o el usufructuario
actual cuyos derechos consten en instrumento publico inscrito con anterioridad a la
demanda de expropiacion, serdn indemnizados por el expropiante de los perjuicios que

se les ocasionaren” (Art. 24 Ley de Expropiaciones).

Cédigo Civil: Asimismo, el derecho a los derechos civiles entre los cuales estan la
posesion, a la propiedad privada y los deberes del Estado de asegurar que esto sean
cumplidos, respetados sin restricciones basadas en diferencias de nacionalidad, raza, sexo

o religién. Asi como los derechos a la libertad econdmica, al reconocer y garantizar el
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derecho a la propiedad privada como la intelectual y artistica. Posibilita la trasferencia de

los bienes estatales con algunas restricciones.

Asimismo, reconoce, fomenta y garantiza el derecho de propiedad privada sobre la tierra
rustica, ya sea individual, cooperativa, comunal o en cualquier otra forma asociativa, y no
podré por ningun concepto reducir la extensién maxima de tierra que como derecho de
propiedad instituye la Constitucién, la cual se establece en doscientas cuarenta y cinco
hectareas. Aborda el tema también de forma de expropiacion de terrenos y, cuando
procede o no la indemnizacion. Existen algunas limitaciones y restricciones que deberén
analizarse con detalle cuando se realicen los anélisis de tenencia de las propiedades en

caso que se requiera la indemnizacion de la propiedad.

Decreto Legislativo N° 719, de fecha: 30 de mayo de 1996; publicado en el Diario Oficial:

100, Tomo: 331, de dia 31 de mayo de 1996. En este marco, se toman las siguientes
consideraciones: "Que el Estado de El Salvador ha suscrito y ratificado diversos
instrumentos internacionales en materia ambiental, de desarrollo humano sostenible, de
integracion y comercio regional e internacional que establecen disposiciones normativas
relacionadas con el ordenamiento y desarrollo territorial”; por otro lado, "Que El Salvador
es un pais densamente poblado, con un crecimiento demogréafico importante y con
procesos de transformacién en los usos del territorio que requieren de la planificacion y

gestion territorial concertada entre los diferentes actores del pais”.

Asimismo, “Que el territorio constituye un recurso que de manera progresiva se vuelve
escaso a los fines del desarrollo humano, econémico y social, sobre el que concurren
multiples demandas, como el desarrollo urbano y de asentamientos humanos; la
construccion de infraestructuras de conectividad y de servicios publicos; la proteccion de
humedales y de ecosistemas de gran importancia para la conservacion de la biodiversidad;
la preservacion de areas naturales protegidas; la necesidad de éreas para la produccion
agropecuaria, agroindustrial e industrial y todas aquellas que asi lo ameriten; en suma,
tensiones territoriales que demandan su positiva canalizacion y resolucién de manera
ordenada, a fin de alcanzar la sequridad juridica y el bien comun a través del proceso de

ordenamiento y desarrollo del territorio”.

Cédigo Municipal: Reconoce que el Municipio tiene personalidad juridica, con

jurisdiccion  territorial determinada y su representacidn la ejerceran los drganos
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determinados por la ley de Codigo Municipal del ano 2000. Entre otras atribuciones le
corresponde al Municipio esté la elaboracidn y ejecucion de planes de desarrollo urbano
y rural de la localidady el incremento y proteccion de recursos renovables y no renovables,
teniendo facultades para decretar ordenanzas y reglamentos locales, que aseguren el

cumplimiento de las disposiciones que establezca con ese fin.

En El Salvador existe un conjunto de leyes vinculantes con el reasentamiento involuntario

qgue permiten contar con un marco juridico robusto, estas son:

_

La Ley de Urbanismo y Construccién,

2. Ley de Expropiaciéon y de ocupacion de Bienes por el Estado,

3. Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica,

4. Ley de Carreteras y Caminos Vecinales,

5. Ley de Medio Ambiente,

6. Ley de Mineria,

7. Ley de Proteccion Social,

8. Politica Nacional de Vivienda y Habitat de El Salvador,

9. Ley de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (LODT),

10. Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para Uso Habitacional (regula

nuevos asentamientos),
11. Ley de Proteccion de Civil
12. Centro Nacional de Registros - Propiedad,
13. Ley de Mineria,
14. Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

Ademas, se considera que para elaborar e implementar los PRI en el marco del Proyecto
es fundamental considerar otras normativas que aportan criterios referidos a temas
ambientalesy de equidad en relacién con grupos vulnerables, estos son: Ley de Igualdad,
Equidady Erradicacién de la Discriminacion contra las Mujeres; Ley General de Juventud;
Ley de Proteccién Nifez y Adolescencia; Ley de Igual y Equiparacion para personas con

discapacidad; Ley Especial Integral para una vida libre de violencia y Ley de Antipandillas.

Sumado a las anteriores, aquellas que existen en El Salvador vinculadas a los pueblos
indigenas, los cuales, en el marco del Proyecto, se aplican la Politica Operativa 4.10 y

como corresponde también posee un Marco de Planificacién de Pueblos Indigenas que
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deberd ser considerado para lo que corresponda en relacién con el reasentamiento

involuntario.

Dentro de este grupo, hay algunas que son de carécter internacional como: Trabajo
infantil, Reducciéon de Riesgo (Manual Esfera), Desafio BONN (Reforestacién, agua),
Convenio de Kioto, Convenio Internacional sobre Migraciones, asi como el marco
internacional, referido a la proteccién de los derechos se encuentran las siguientes

normas:

1. La declaraciéon de los Derechos Humanos de 1948, Articulos 17, 22,y 25.; El Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1976 de Naciones Unidas,

2. ElPacto Internacional de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales; de Naciones
Unidas, 1976 Art. 17 inciso 1.

3. La Convencidn Americana o Pacto de San José de Costa Rica 1972.

Asimismo, se considera de importancia considerar las siguientes referidas a la gestién
publica como la participacién ciudadana: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, y la Ley de Etica Gubernamental, Politica de Participacién Ciudadana y la Ley de

Procedimientos Administrativos.

B. Anélisis de Brechas entre Normativa Local y OP 4.12 del Banco Mundial
En este apartado, para cada uno de los aspectos comprendidos en la OP 4.12 se elabora
una tabla comparativa en la cual se analiza lo determinado por la normativa local y se

evalla si existen brechas con los requerimientos de la OP y cémo éstas serdn cubiertas.
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Tabla 1: Identificacion de Brechas Generales en Normativa Nacional y Salvaguarda.

Requerimiento de la Politica
de Salvaguarda

Alcance del Marco
Normativo Nacional

Brechas identificadas

a) Las normas pertinentes (en
particular las  de  derecho
consuetudinario y tradicional)
que gobiernan la tenencia de
tierras, la valoraciéon de los
activos y las pérdidas, la
indemnizacion, y los derechos

de uso de los recursos naturales;

el derecho
consuetudinario personal
relacionado con el

desplazamiento, y las leyes

ambientales y la legislacién

sobre bienestar social.

Constitucién de la Republica de
El Salvador:

Art. 103 Se reconoce y garantiza
el derecho a la propiedad
privada en funcion social.

Art. 104.- Los bienes inmuebles
propiedad del estado podran ser
transferidos a personas naturales
o juridicas dentro de los limites y
en la forma establecida porlaley.
En el Art. 105.- El estado
reconoce, fomenta y garantiza el
derecho de propiedad privada

sobre

El Estado no contiene dentro de su
cuerpo de Leyes un procedimiento
formular vy

reglamentado  para

ejecutar planes de reasentamiento.

Sin embargo, la Constituciéon de la
Republica y la Ley de Expropiacién y
de ocupacién de Bienes por el
Estado, qué establece que en caso de
expropiacion se deberéd realizar la
indemnizacion respectiva.

brechas

Para subsanar las

identificadas respecto al
reasentamiento se aplicardn los

criterios y

b) El alcance del derecho de
expropiacion y la indole de la
compensacion vinculada a éste,
tanto en cuanto al método de

valoracion como a la fecha de

pago.

la tierra rustica, ya sea individual,
cooperativa, comunal o en
cualquier otra forma asociativa, y
no

podrd por ningdn concepto
reducir la extension méxima de

tierra que como derecho de

propiedad establece  esta
constitucién.
Art.  106.- La expropiacion

procederd por causa de utilidad

publica o de interés social,

legalmente  comprobados, vy

previa una justa indemnizacion.

Cuando la expropiacién sea

motivada causas

por

provenientes de guerra, de

calamidad publica o cuando

tenga por objeto el

procedimientos establecidos en la

politica OP 4.12 del Banco Mundial.

No se considera que exista una
brecha, ya que El Salvador cuenta con
una Ley de expropiaciones, aprobada
por medio del decreto N° 33 desde
julio de 1939. Cuya ultima reforma fue
en 1998 y es la normativa que en el

Pais regula el tema.
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Requerimiento de la Politica
de Salvaguarda

Alcance del Marco
Normativo Nacional

Brechas identificadas

aprovisionamiento de agua o de
energia eléctrica, o la
construcciéon de viviendas o de
vias

carreteras, caminos (¢]

publicas de cualquier clase, la

indemnizacion podrd no ser

previa.
¢) Los procedimientos juridicosy | 1. Ley de Mediacién, | En el Salvador existe un marco
administrativos aplicables, en | Conciliaciény Arbitraje juridico robusto en cuanto a la

particular una descripcién de los

recursos judiciales de que

disponen las personas
desplazadas y el plazo normal
para interponerlos, y
cualesquiera otros mecanismos
disponibles de solucién de

controversias

que  puedan

guardar  relacion  con el
reasentamiento que entrana el

proyecto.

d) Las

relacionados con los organismos

leyes y reglamentos

responsables de ejecutar las

actividades de reasentamiento;

Art. 1.- Esta Ley establece el
régimen juridico aplicable al
arbitraje, sin perjuicio de lo
dispuesto en los tratados o
convenios internacionales
vigentes.

2.Lley de Expropiacién y de
ocupaciéon de Bienes por el
Estado,

Art. 3.- Siempre que se trate de
ejecutar una obra de utilidad
publica de las indicadas en la
presente ley, o de ocupar bienes
de particulares, el interesado
como acto previo a la
expropiacion deberd tratar de
llegar, dentro de un plazo
prudencial que no perjudique
los fines perseguidos, a un
arreglo con el propietario sobre
el precio que deba pagarse
como valor de lo que se enajene

o ceda.

expropiacion, compensacion y
resolucién de conflictos y arbitraje, sin
este  marco

embargo, legal se

complementara con los
procedimientos establecidos en la
politica OP 4.12 del Banco Mundial,
conrelacién al reasentamiento, lo cual

no estad expresamente regulado.
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e) De haberse, las divergencias
entre las leyes locales relativas al
derecho de expropiacién vy al
reasentamiento y la politica de
reasentamiento del Banco y los
mecanismos para resolver esas
divergencias, y

f) Cualesquiera medidas legales
necesarias para asegurar una
ejecucién  eficaz  de  las
actividades de reasentamiento
relativas  al  proyecto, en
particular, seglin corresponda,
un proceso para el
reconocimiento de los derechos
legales sobre la tierra que se
reclaman, inclusive las
reclamaciones que dimanan del
derecho consuetudinario y del
uso tradicional, véase el inciso b)

del pérrafo 15 de la Politica
Operacional OP 4.12.

1.Ley de Mediacién, Conciliacién
y Arbitraje: Art. 1.- Establece el
régimen juridico aplicable al
arbitraje, sin perjuicio de lo
dispuesto en los tratados o
convenios internacionales
vigentes.

En el Art. 144 de la Cn, los
tratados internacionales
celebrados por El Salvador con
otros Estados o con organismos
internacionales, constituyen
leyes de la Republica al entrar en
vigencia, conforme a las
disposiciones del mismo tratado
y de ésta.

La ley no podrd modificar o
derogar lo acordado en un
tratado vigente para El Salvador.
En caso de conflicto entre el
tratado y la ley, prevalecerd el
tratado.

Art. 146.- No podran celebrarse
o ratificarse tratados u otorgarse
concesiones en que de alguna
manera se altere la forma de
gobierno o se lesionen o
menoscaben la integridad del
territorio, la  soberania e
independencia de la Republica o
los derechos 'y garantias
fundamentales de la persona
humana. Lo dispuesto en el

inciso anterior se aplica a los

tratados  internacionales o
contratos con gobiernos o
empresas nacionales o

internacionales en los cuales se

En el caso del Reasentamiento, El
Salvador el Articulo 144 establece
que en caso de conflicto entre lo que
establece el

tratado y la Ley

prevalecerd el primero.

Sin embargo, si no hay convenios

internacionales ratificados por El
Salvador, respecto al tema en
cuestion 'y si  existe leyes vy

regulaciones al respecto, prevalece la
Ley. A menos que el Convenio de
Préstamo firmado entre el Gobierno
de El Salvadorindique lo contrario, de
ser asi especificamente para este
con

Proyecto, respecto al

Reasentamiento  prevalecerd  lo
establecido en la politica OP 4.12 del

Banco Mundial.
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someta el Estado salvadorefo, a
la jurisdiccién de un tribunal de
un Estado extranjero.

Lo anterior no impide que, tanto
en los tratados como en los
contratos, el Estado salvadorefio
en caso de controversia, someta
la decisién a un arbitraje 0 a un

tribunal internacional.

VIll.  ACCIONES DEL PROYECTO QUE PUEDEN GENERAR REASENTAMIENTO

En el caso del Proyecto, el reasentamiento involuntario podria ocurrir cuando un

subproyecto determinado, provoque que las personas pierdan parte o la totalidad de sus

tierras, viviendas, activos, recursos, medios de subsistencia o bien que tengan limitaciones

de acceso, todo lo cual puede resultar en restricciones para sus medios de vida.

En esta seccion se identifican para cada uno de los componentes y actividades del

Proyecto, la potencial generacién de reasentamiento involuntario.

Tabla 2: Potenciales afectaciones y medidas de mitigacion por componente

Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién

Inversién publicas:

servicios para el | deuda.

inversién/servicios

Componente 1: | Fortalecer las finanzas | Infraestructura

publica para

eninfraestructura | Sistematizar el registro | potenciar la actividad

resiliente y | de ingresos, egresos, | productiva y

econdmica:

desarrollo Subtipologias:

econdmico local Incrementar inversién | 1- Centros de
publica que fomente el comercializacion
desarrollo econémico de productos
local: (plazas
Incrementar la comerciales,
ejecucion de centros de

Desplazamiento
fisico con impactos
en:

Afectaciones
parciales de tierra.
Afectaciones
totales de tierra.
Afectacion
econdémica a
familias.
Afectaciones
parciales o totales

de viviendas.

En caso de
viviendas,
reposicion en

condiciones

similares o
mejores, con
acceso a

servicios basicos,
mas

acompafamient
o para apoyarlos
a restaurar sus

medios de vida
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién
municipales abastos, entre | Debilitamiento y/o
dinamizadores que otros) redes sociales y | compensacién
generen 2- Espacios publicos | familiares. econdmica, en
desarrollo econémico para la | Impacto en la salud | consulta con la
local resiliente. comercializacién de personas de | persona
de productos | tercera edad | afectada.
Gestionar el riesgo de (artesanias, producto del | Tierras:
desastres a  nivel organicos, desplazamiento. compensacién
municipal: agroindustriales, econdmica,
Incrementar el etc.) como tiendas | Desplazamiento tomando como
conocimiento e de carretera, | econémico referencia  valor
informacion en gestién instalaciones Pérdida de é&reas | de mercado mas
del riesgo de desastres méviles para | productivas y | los costos
a nivel local. ferias, entre otros. | fuentes de ingreso. | transaccionales,
3- Infraestructura Pérdida de fuentes | o reposicion de
Promover la turistica de ingresos. tierra por tierra,
participacién 4- Centros de acopio en consulta con
ciudadana: - Centros de | Restriccidn de | las personas
Incrementar la procesamiento Acceso afectadas.
participacion industrial de | Pérdida de éreas | Impacto parcial
ciudadana como productos productivas y | sin afectar la
mecanismo de agricolas, fuentes de ingreso. | viabilidad de la
pertenencia, pecuarios o vivienda:
trasparencia y control carnicos. Establecimiento de | compensacion
ciudadano. 6- Infraestructura en | servidumbres econdémica, en
conectividad Establecimiento de | base a una
7- Infraestructura vy | restricciones de | evaluacion a los
equipamiento uso. precios de
para la provisién mercado de las
de servicios tierras mas
bésicos. costos
8- Sistemas de agua transaccionales,
potable y y/o medidas de
saneamiento compensacion
9- Sistemas de en especie.
energia eléctrica Compensacion

econdémica en el
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién

limpias caso de que

alternativas.

afecte cultivos o
medios de
generacion  de
ingresos, en
funcién del costo
de oportunidad
de esos medios,
tomando valores
de mercado
como referencia,
més los costos
transaccionales.
Asesoria y
facilitacion legal
en todos los
casos de
afectaciones que
lo requieran.
Desplazamiento
econémico
(formal e
informal):
solucion
concertada con
los afectados,
que podria
incluir la
adquisiciéon  de
los predios o su
reposicion en
base a precios
de mercado més
costos
transaccionales.
Restriccion  de

acceso: solucién
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién

concertada con
los afectados, de
preferencia con
acciones  para
reponer la
funcionalidad

afectada. Si el
predio o)
vivienda resulta
inviable se dara
al afectado la
opcién de ser

reasentado.

Establecimiento
de
servidumbres:
solucién
concertada con
los  afectados,
incluyendo
compensacion
econdmica y/o
compensacion
en especie.
Inquilinos:
acompafamient
o social y apoyo
transicional

temporal.

Reubicacion

temporal de
comercios o
puestos

comerciales

(para viviendas
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién

solo en casos

excepcionales,
previa
del

aprobacién

Banco).

Establecimiento
de linea base
mediante la cual
se determina si
las afectaciones
generaron
pérdidas en sus
medios de vida,
y para en base a
eso definir
medidas
adicionales de
apoyo

necesarias.

Componente  2:

Inversiones de

alto impacto

Desarrollo econdmico
local de alto impacto
Se puede definir como
un conjunto de
politicas

e intervenciones para
aumentar el
crecimiento
econdémico y la
creacion de empleos a
nivel subnacional pero
que beneficie a una
o més municipalidade

s o region.

Las

desarrollo

inversiones de

local de

alto impacto:

1-

2-
3-

autopistas o
carreteras

principales que
conecten polos

de desarrollo o
cadenas product
ivas.
Rutas turisticas.
Inversiones en
infraestructura que
mejoren la cadena
de un

de valor

producto.

redes

Desplazamiento
fisico con impactos
en:

Afectaciones
parciales de tierra.
Afectaciones
totales de tierra.
Afectacion
econdémica a
familias.
Afectaciones
parciales o totales
de viviendas.

Debilitamiento

sociales vy

familiares.

Se aplicaran las
mismas

soluciones
definidas  para
las afectaciones

del componente
1
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de

subproyectos generarse Mitigacién
Impacto en la salud
de personas de
tercera edad
producto del
desplazamiento.
Desplazamiento
econdémico.
Pérdida de éreas
productivas y
fuentes de ingreso.
Pérdida de fuentes
de ingresos.
Potencial
conflictividad social
asociada a
contextos de
violencia
existentes.
Restriccidon de
Acceso.
Pérdida de éreas
productivas y
fuentes de ingreso.
Establecimiento de
servidumbres.
Establecimiento de
restricciones de
uso.

Componente 3: | El objetivo serd crear | Se espera que las | N/A N/ A

Fortalecimiento
institucional
fortalecimiento

de capacidades

y

capacidad para éreas

como: (i) desarrollo
econdmico local
resistente;

(i) gestion de riesgos

de desastres;

actividades previstas

dentro de este
componente no
generen

reasentamiento  de
personas o
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Componente

Potenciales Actividad

Tipologiay
subtipologia de
subproyectos

Tipos de Posibles
Afectaciones por
generarse

Potenciales
medidas de
Mitigacién

(iii)
participativa y;
(iv)

municipales y

planificacion

finanzas

recaudacion de
ingresos de fuentes

propias.

Otras é&reas apoyadas
pueden incluir la
financiera

(contabilidad,

gestion

informes financieros y
controles internos), la
gestién  ambiental 'y

social, entre otras,
segun se identifique
durante la
del

implementacién

proyecto.

restricciones

econdmicas

El componente
de respuesta de
emergencia
contingente
(CERC)

Estd destinado a
fortalecer la capacidad
de respuesta
del

inmediata pais,

protegiendo contra

niveles méas altos de

vulnerabilidad ante
desastres. Este
componente de
contingencia estd
disehado como un
mecanismo que

permitiria  un acceso
répido a los fondos del
Proyecto para

propdsitos de

Se espera que las
actividades previstas
dentro de  este
componente no
generen
reasentamiento  de
personas o
restricciones
econdmicas, sin
embargo, existe el
potencial riesgo que
algunas actividades,
requieran accesos

temporales.

Afectacion
temporal de tierras.
Afectacion
permanente de
cultivos.

Afectacion
econdémica

temporal.

Se aplicaran las
mismas

soluciones
definidas  para
las afectaciones

del

Componente 1.
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Componente

Potenciales Actividad

Tipologiay

subtipologia de

subproyectos

Tipos de Posibles
Afectaciones por
generarse

Potenciales
medidas de
Mitigacién

respuesta y
recuperacion bajo
procedimientos
simplificados durante
una emergencia
elegible. EI CERC se
puede utilizar, entre
otras cosas, para la
provision de bienes,
obras y servicios en
respuesta a las
necesidades de
recuperacion
temprana posteriores

al desastre.

Componente 5:
Gestidén de

proyectos

Este componente
financiaréd la creaciéon
de una Unidad
Ejecutora del Proyecto
(UEP).  Esta  serd
responsable de:

) coordinar las
actividades de
implementaciéon  del
Proyecto  con los
municipios,
mancomunidades vy
otros interesados
clave;

ii) garantizar informes
adecuados, asi como
un  seguimiento y
evaluacién a  nivel
central (por ejemplo,
linea de base,

auditorias financieras e

N/A

N/A

N/ A
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Tipologiay Tipos de Posibles Potenciales
Componente Potenciales Actividad subtipologia de Afectaciones por medidas de
subproyectos generarse Mitigacién

informes de progreso)
Yy

i) ejecutar las
actividades y  los
ingresos del Proyecto
a nivel central (por
ejemplo, la
adquisicién central de
actividades

especificas).

IX. METODOLOGIA INSTITUCIONAL PARA LA GESTION DEL REASENTAMIENTO

A. Evaluacién Preliminar

El responsable del cumplimiento del presente Marco de Politica de Reasentamiento
Involuntario (MPRI)y de los planes que sean requeridos es la Direccidon Nacional de Obras
Municipales (DOM). En términos generales, las diversas instituciones involucradas en la
etapa de ejecucion de los subproyectos elegibles (MH, DOM, municipalidades vy
asociaciones de municipios) deberdn impulsar y cumplir las actividades que les competen
a cada una y los lineamientos y procedimientos acordados en el contrato de préstamo,
asegurando la entrega en tiempo y forma a la UEP, quién consolidaréd para entregar al
Banco la documentacién e informes necesarios para el seguimiento y cumplimiento de lo

acordado en el Convenio de Préstamo.

El Proyecto deberad definir con las diferentes entidades involucradas, acuerdos para
implementar el reasentamiento involuntario. La DOM realizard durante la etapa de
prefactibilidad de los subproyectos, una evaluacion preliminar donde se establecera si un

subproyecto determinado conllevard o no un Reasentamiento Involuntario.

La Direccion Nacional de Obras Municipales coordinara con las instancias pertinentes las
acciones referidas a este tema y determinard si corresponde formular un Plan de
Reasentamiento Involuntario por una actividad o subproyecto, usando la jerarquia de

mitigacién: 1) Evitar; 2) Reducir; 3) Mitigar; 4) Compensar.
El Especialista Social de la Unidad Ejecutora del Proyecto apoyara a la DOM en este tema.
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La UEP podra solicitar la conformacion Comisiones Técnicas Interinstitucionales para el

anélisis y solucion de los casos de reasentamientos involuntarios si fuere necesario.
Las funciones de estas Comisiones de Reasentamiento Involuntario serén las siguientes:

i Coordinacion interinstitucional en relacion con los aspectos que en el Proyecto
estén relacionados con el reasentamiento involuntario.

i. Asesorar a la UEP y las instancias ejecutoras de los subproyectos (municipios y
asociacién de municipios) en el cumplimiento de los requisitos y tramites para
realizar el reasentamiento involuntario.

ii. Revisar y dar visto a los planes de reasentamiento involuntario previo a ser
enviado al Banco Mundial para su no objecion.

iv. Apoyar con celeridad los trdmites correspondientes con el propdsito que los PRI
sean ejecutados en el tiempo requerido. Brindar seguimiento al avance de la
ejecucion de éstos.

V. La persona especialista social de la UEP sera el enlace entre la Comisién de
Reasentamiento Involuntario y las instancias ejecutoras de los subproyectos

(municipios y asociacion de municipios).

Dicha Comisién deberd estar conformada por personal técnico de las distintas
instituciones que aplique, a manera de ilustracion se mencionan las siguientes
instituciones vinculadas al tema de reasentamiento, estas son: Gobierno Local (por su
competencias en vias, y servidumbres); las asociaciones o microrregiones (para brindar
apoyo técnico y pueden trasferir competencias mediante ordenanzas), MOPT (para lo
referido a los caminos nacionales):, Ministerio de Vivienda(Politica y reasentamiento); el
Centro Nacional de Registro; MARN (avala los EIA, duenos de propiedades); ISTA; MAG
(avenamiento); ANDA; Ministerio de Salud, para acciones temporales y compensaciones

no monetarias y uso recursos orientados a pobreza (mejoramiento de calidad de vida).

Una segunda consideracion vinculada al proceso de implementacidon valorando la
magnitud del reasentamiento y las capacidades, es que la formulacion del plan de
reasentamiento o implementacién de los mismos, sean considerados a través de

contratacién de firmas especializadas o consultores.
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B. Consulta y Participacién de los Afectados

Un proceso de consulta, es el procedimiento destinado a generar espacios de
participacién y solucién de problemas, siendo previamente informados sobre el Proyecto
marco y el subproyecto especifico a ejecutar en el territorio. La consulta con los afectados
por reasentamiento se enfoca en las opciones de mitigacion propuestas en funcién a las

afectaciones previstas.

Reconociéndose, que son las y los actores del proceso directos las comunidades y
organizaciones indigenasy campesinas que seran posiblemente afectadas o beneficiadas,
es por esa razén que se propone dar mayor énfasis a los procesos locales de consulta y
participacién, sin excluir la articulacién con otros niveles territoriales de representacion y

deliberacion.

En los casos que se presenten afectaciones a personas indigenas y/o campesinas, se
consultard a las comunidades involucradas y también a las personas especificamente

afectadas.

El proceso de consulta con la comunidad afectada al menos incluird los siguientes
elementos: a) Convocatoria; b) Primera reuniéon de consulta y participacion. c) La
Planificacién del proceso de consulta; d) El Proceso de consulta y participacion; e)
Identificacién de alternativas en cuanto a las medidas de mitigacién en funcién a las
afectaciones; f) Sistema participativo de monitoreo y evaluacion; g) Acuerdos vy
concertaciéon; h) Vinculacién con otros actores publicos y privados, y i) Plan de accidn,

incluyendo cronograma de actividades asociadas al reasentamiento.

C. Preparacién del Plan de Reasentamiento Involuntario (PRI)
EL Plan de Reasentamiento Involuntario, debe llevar una linea base en la cual se describa
la situacién de cada una de las familias previo (sin subproyecto) para tener claridad de la

condicién o situacion que deberé ser restablecida.

A fin de contar con esa linea base de cada familia de la situacién es fundamental

determinar:

a. Enumeracién y recopilacion de informacion de la poblacién que se veréd afectada,
estableciendo la cantidad de personas, familias y predios que se veran afectados.

b. Detallar la informacion de la poblacidn afectada por residencia y localidad.

39



Inventario de los bienes e inmuebles que se verdn afectados (publicos/privados).
d. Inventario de bienes e inmuebles comunitario y el rol/funcién.
e. Establecer un marco para la investigacién socioeconémica (se tomaran como base las
que utilizan las entidades de gobierno que trabajan los temas de pobreza). Se
consideran aspectos demogréficos, informacion social y econémica.
Es importante determinar el tipo de relacién con la propiedad: propietario, arrienda o

posee otra relacion.

Esta informacion puede ser acompafnada de una ficha, con la fotografia del sitio o terreno

sin proyecto.

Con base en la informacion que se recopile en la Ficha de Informacion Bésica, la DOM se
encarga de realizar la factibilidad y viabilidad técnica de los subproyectos especificos,
deberd establecer la situaciéon del subproyecto con base en la magnitud de las
afectaciones. Segun sea la magnitud de las afectaciones, la salvaguarda exige que los
prestatarios o ejecutores de una donacidn preparen los siguientes instrumentos: un Plan
de Reasentamiento o un Plan de Reasentamiento Abreviado, cuando las afectaciones son

minimas (menos de 200 personas afectadas).

El instrumento contemplaré las siguientes medidas: a) se le informe a las personas que
pudieran ser afectadas acerca de sus opciones y derechos relacionados con el
reasentamiento; b) se les consulte y se les dé a elegir entre distintas opciones técnicas y
econdmicas viables de reasentamiento; c) se les otorgue una indemnizacién répida y
efectiva equivalente al costo total comercial, no catastral de reposicién por las pérdidas

de activos atribuibles directamente al proyecto; d) cronograma; y e) presupuesto.

D. Preparacién de Planes de Reasentamiento Involuntario (completo o abreviado)
Los Planes de Reasentamiento involuntario se desprenden como documento del presente
Marco del Proyecto, el cual brinda las orientaciones para su elaboracion. En términos de

contenidos dichos planes deben considerar los siguientes aspectos:

1. Portada. 3. Descripcion del subproyecto (a ser
2. Resumen Ejecutivo. financiado por el Proyecto.)

4. Posibles efectos.
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5. Anélisis de casos de Reasentamiento
Involuntario.

a. Linea base (censo socioeconémico) de
la poblacién afectada.

b. Afectaciones.

c. Estimacion de la poblacion afectada.

6. Marco Juridico.

7. Marco Institucional.

8. Elegibilidad.

9. Valoracion de las pérdidas de
indemnizacion.

10. Medidas de compensacion.
11. Medidas de reasentamiento

12. Negociacion con los afectados.

Seleccidn y preparacién del emplazamiento vy reubicacién:

13. Servicios de vivienda, infraestructura
y servicios sociales.

14. Proteccion y gestion ambiental.

15. Participacién de la comunidad.

a. Mecanismos de informacion.

b. Mecanismo de consulta y reclamos.

16. Integracion con las comunidades de
acogida.

17. Responsabilidades institucionales.
18. Calendario de ejecucion.

19. Costos, presupuesto.

20. Seguimiento y Evaluacién.

Mientras que un plan abreviado comprendera, como minimo los elementos siguientes:

Andlisis de casos de Reasentamiento Involuntario:

1. Portada.

2. Resumen Ejecutivo.
Descripcion del subproyecto (a ser
financiado por el Proyecto).

4. Posibles efectos.

5. Linea base (censo socioeconémico)
de la poblacién afectada.
Afectaciones.

Estimacion de la poblacion afectada.

Marco Juridico.

N © NS

Marco Institucional.
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10. Elegibilidad.

11. Valoracion de las pérdidas de
indemnizacion.

12. Medidas de compensacion.

13. Medidas de reasentamiento.

14. Negociacion con los afectados.

15. Seleccion y preparacion del
emplazamiento y reubicacion.

16. Servicios de vivienda, infraestructura
y servicios sociales.

17. Proteccién y gestion ambiental.

18. Participacion de la comunidad.



19. Mecanismos de informacion. 22. Responsabilidades institucionales.

20. Mecanismo de consulta y reclamos. 23. Calendario de ejecucion.
21. Integracion con las comunidades de 24. Costos, presupuesto.
acogida. 25. Seguimiento y Evaluacion.

Los PRI abreviados deben considerar los siguientes aspectos:

a)

e)

La realizacién de consultas con las personas desplazadas sobre alternativas aceptables
para lograr acuerdos de negociacion y el aval por parte de las personas afectadas;

Un censo de las personas desplazadas y la valoracion de los activos (utilizar ficha de
célculo de afectaciones adjunta);

Una descripcion de la compensacion y otro tipo de asistencia para el reasentamiento
que se ha de proporcionar;

Responsabilidad institucional por la ejecuciéon y los procedimientos para la
compensacién de las reclamaciones;

Disposiciones sobre seguimiento y evaluacion, y calendario y presupuesto.

Mayor informacién sobre el contenido de los planes de reasentamiento se encuentra en

el Anexo 1 Contenido Sugerido de los Planes de Reasentamiento.

E.

Criterios de Elegibilidad.

Los criterios de elegibilidad para ser beneficiario del plan de reasentamiento y de las

diferentes alternativas de solucion que éste ofrezca serdn al menos los siguientes:

Ser titular de derecho real sobre los predios a adquirir, debidamente acreditados.
Residir o desarrollar una actividad econémica en los predios requeridos para la
construccion de las obras de los subproyectos.

Estar registrado en el censo oficial efectuado en el estudio socioecondémico para el

subproyecto especifico.

La fecha de corte de los listados de beneficiarios del reasentamiento puede determinarse

mediante la declaratoria de utilidad publica o mediante el anuncio publico por parte de

la municipalidad.
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Tanto la declaratoria como el anuncio, deberdn contener el listado de los jefes de las
unidades sociales elegibles con su correspondiente nimero de identificacion. A fin de
evitar modificaciones posteriores, en las reuniones de informacién se acordara tener los
listados disponibles para la revision por parte de la poblacién beneficiaria y se daréd un
tiempo de hasta QUINCE (15) dias habiles para realizar cualquier ajuste que se requiera

por omisiones o errores del censo.

F. Medidas de Compensacion

En el caso que las medidas relativas a afectaciones sean detectadas, tratadas y resueltas 'y
que durante la ejecucién se determine la afectacién, los costos relacionados (montos
compensatorios o indemnizatorios, honorarios profesionales o contrataciones externas) a
las actividades previstas en el Plan de Reasentamiento podrén ser asumidos por las partes
(afectados y administrador del proyecto) o por el subproyecto estipuldndolo previamente
dentro del presupuesto del mismo, previo acuerdo para tales fines es necesario que en
la fase de formulacion se determinen las fuentes, compromisos de financiamiento, la
previsién de los recursos anualmente durante la ejecucién del subproyecto. Lo anterior
porque de no contarse con una adecuada prevision de este punto se convierte en factor

de riesgo alto para la realizacién del Proyecto y cada uno de los subproyectos especificos.

Ademas, para los diferentes tipos de afectaciones identificadas se estableceran las
medidas de compensacién comprendidas, por ejemplo, usando una matriz de

afectaciones y medidas mitigatorias y/o compensatorias

G. Proceso de Valoracién de Activos.

Para el caso de las personas que se vean afectadas, serd necesaria la utilizacion de
mecanismos de valoracidon de tierras, viviendas, u otros activos, incluyendo impactos
generados por el reasentamiento en los medios de vida y subsistencia de la poblacion.

Para esto se hard un avallo tomando en cuenta los siguientes aspectos:

1. Levantamiento Topogréfico

Mediante este levantamiento, se busca determinar las caracteristicas fisicas de los
inmuebles y mejoras que se deben adquirir para la ejecucién de un subproyecto. Dentro
de este proceso se contemplan las actividades siguientes: la elaboracién de los listados
de inmuebles afectados; la contratacion de levantamientos topogréficos de los predios;

la divulgacion e informacién a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre
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fechas y horarios del levantamiento topografico y sobre la documentacién requerida (las
fechas y horarios deben ser acordados); y la elaboracion de los levantamientos

topograficos.

Es recomendable que en las visitas para elaboracién de levantamientos topogréaficos y
avalUos asista un profesional social y es indispensable la presencia del propietario del
inmueble, quien deberd entregar copia de los documentos que acreditan la propiedad o
tipo de tenencia. Ambas visitas deben documentarse con actas firmadas por
representantes del subproyecto y los propietarios o personas que se crean con derecho

sobre el inmueble.

2. Estudio Registral de las Propiedades

Durante la elaboracién de los levantamientos topograficos se recolectardn los
documentos necesarios para el estudio de titulos (escrituras, promesas de compra-venta,
servicios publicos y demés documentos requeridos). Se elaborard un acta de recibo de

estos documentos donde se haga constar el tipo de documento entregado, lugary fecha.

El propésito es identificar a los titulares de derechos reales, y las situaciones juridicas que

eventualmente podrian impedir el proceso del estudio registral.

Se recomienda la realizacion de estudios de los titulos de propiedad a cada uno de los
predios afectados; conciliar la informacidn juridica y catastral de los predios objeto de
compra, esto se refiere a la identificacidn de inconsistencias en las medidas fisico catastral
y juridico y propuesta de solucion de problemas identificados. Posteriormente, elaborar
un listado de los titulares de derechos reales y las limitaciones y gravdmenes que recaigan
sobre los predios. Asi como, reconciliacion de los estudios de titulos, registros
topograficos, avallos, datos sociales de cada inmueble y la identificacién de casos que

requieren manejo especial (poseedores, usufructuarios de hecho, falsa tradicién, etc.)

3. Formas de Avalto.

En el caso de viviendas a ser reasentadas, el objetivo es evitar la compensaciéon econdmica
cuando se pueda proporcionar una reposicion en especie, en consulta con los afectados.
Las viviendas a reponerse deberdn contar con servicios béasicos, aun si las viviendas

iniciales no los tenian.
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Después de analizar las consistencias entre la informaciéon de los levantamientos
topograficos y los estudios de titulos, y se ha determinado que la reposicion en especie
no es la alternativa mas adecuada, se procede al avallio. Se debe determinar el valor

comercial de los inmuebles requeridos, las pérdidas de ingreso y renta si fuere el caso.

Para la realizacién de reasentamientos deberdn compensarse las pérdidas bajo el
concepto de "costo de reposicidon” que es el método de valoracion de activos que ayuda
a determinar la cantidad suficiente para reponer los activos perdidos y cubrir los costos

de transaccidn.

Al aplicar este método de valoracién, no debe tenerse en cuenta la depreciacion de las
estructuras ni de los bienes (en el Anexo A de la OP 4.12.). Si se trata de pérdidas que no
son faciles de evaluar o compensar en términos monetarios como es el caso del acceso a
los servicios publicos, a los clientes y proveedores o a las zonas de pesca, pastoreo o
explotacion forestal, entonces debe procurarse brindar acceso a recursos y oportunidades

de trabajo remunerado equivalentes y aceptables desde una perspectiva cultural.

En los casos en que el derecho interno no prevea una norma sobre compensacién del
costo total de reposicidon, la compensacion que permita el derecho interno se
complementaré con las medidas adicionales necesarias para cumplir la norma sobre costo

de reposicion.

Se recomienda: la contratacion de la elaboracion de los avaltos con las entidades
autorizadas para tal fin; la divulgacion e informacion a propietarios y residentes de los
predios requeridos sobre fechas y horarios de las visitas de los evaluadores (las fechas y
horarios deben ser acordados con la comunidad y/o propietarios); elaboracién de los
avallos de losinmueblesy de las pérdidas de ingresos y renta si es el caso, y la conciliacién
y aprobacién de los registros topograficos y los avallos para poder iniciar el programa de

adquisicion de predios.

Con base en los resultados de los diagndsticos, la identificaciéon de impactos y la oferta
de reposicion de los inmuebles afectados, se definen las alternativas para el
reasentamiento. El reasentamiento debe tomar en cuenta los recursos disponibles, el
tiempo, los beneficios estratégicos del subproyecto respecto a las necesidades de la

poblacién, las ofertas del mercado local de predios.
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Los resultados esperados del avallo estan orientados a que las personas afectadas
permitan reponer las afectaciones a condiciones similares o mejores, incluyendo los
costos transaccionales. Estos costos transaccionales pueden incluir los costos de los
tramites, impuestos, costos logisticos del traslado, y compensacion por inflacién si es que
el monto de compensacion se ve significativamente afectado por la inflacion generada en

el proceso.

H. Responsabilidades institucionales.

Entre los arreglos y responsabilidades institucionales para la formulacién, aprobacidn,
monitoreo y supervisién de los Planes de Reasentamiento Involuntario que se formulen,
se considera tanto al ejecutor como las instituciones involucradas de la aplicacion efectiva

de los planes de reasentamiento formulados.

En este sentido la Direccidén Nacional de Obras Municipales es la institucién garante del
cumplimiento de los distintos instrumentos administrativos y de salvaguardas del Banco
Mundial aplicados en el marco del Proyecto en las asociaciones y/o municipios, asi como

la supervision y ejecucion de cada una de las intervenciones.

X. MONITOREQ Y EVALUACION.

Todas las actividades del Proyecto deberdn ser monitoreadas y evaluadas, asimismo, las
auditorias que se realicen en el marco de este Proyecto deberan considerar como una de
sus actividades la revision del cumplimiento de esta Politica y debera asegurarse que la
gestién de la misma sea llevada de manera integral, articulada al Marco de Gestidn
Ambiental y Social (MGAS) del mismo, esto por cuanto las afectaciones por
reasentamiento involuntario son parte ambientales, considerando en su gestion algunas
particularidades que son establecidas en la normativa citada del Banco Mundial en este

documento.

Los subproyectos que involucren reasentamiento involuntario deberan elaborar una linea
de base socioecondmica, con indicadores de monitoreo para verificar el efecto del

reasentamiento en sus condiciones de vida.

Al cerrar la ejecucion de los subproyectos ejecutados para los cuales se les haya elaborado
el Plan, se realizard un informe de implementacién donde se expresen los resultados de

este, asi como otras acciones orientadas al cumplimiento de las salvaguardas. Todos estos
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elementos seran insumos para que al cierre del Proyecto se pueda a su vez informar al
Gobierno de El Salvador y al Banco Mundial sobre el cumplimiento de las directrices
contenidas en el presente Marco, ya que es un componente del documento del Proyecto

y de su manual de operaciones.

Asimismo, en caso de existir recomendaciones sobre aspectos no cumplidos a cabalidad
o que requieran de seguimiento en su fase operativa, estos deberdn quedar consignados

en dicho informe, asi como las responsabilidades del cumplimiento de las mismas.

Basado en lo anterior y para facilitar la implementacién del Marco en los &mbitos de los
subproyectos a ejecutar, las entidades responsables deberan facilitar una copia de este
documento a los entes ejecutores de estos. Asimismo, llevard a cabo sesiones de
capacitacion para sensibilizar, desarrollar habilidades y capacidades para la formulacion e

implementacion de Planes de Reasentamiento Involuntario (PRI).

En esta misma linea, la UEP deberd contar con personal especializado que en
coordinacion con las unidades respectivas de la Direccion Nacional de Obras Municipales
y/o personas designadas por el Banco Mundial como parte de la Asistencia Técnica No

reembolsable para que brinden seguimiento a este proceso.

XI. MECANISMO DE QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.

El Proyecto disefard un mecanismo que permita resolver conflictos desde su inicio antes
de que estos escalen poniendo en riesgo la ejecucién del Proyecto. En este sentido, se
dispondra de un protocolo de atencidn a los casos resultantes a nivel local o comunitario,
de esta manera se busca mantener una comunicacién fluida entre actores locales como el

gobierno municipal y las comunidades beneficiarias, y las instituciones involucradas.

Este mecanismo permitird la atencion inmediata de las quejas, reclamos, denuncias y
sugerencias que externen los miembros de la comunidad, en las diferentes etapas de
construccion de las obras, especificamente en aquellas proximas a ejecutar. Ademas, es
un instrumento que complementa otras herramientas institucionales de trabajo existentes
y procedimientos estipulados como el Mecanismo de Atencién de la Oficina de

Informacion y Respuesta, el portal institucional del sistema Antisoborno.
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El desarrollo de este mecanismo se basa en la importancia establecida en el Cddigo
Municipal, en cuanto a que la participacién ciudadana debe "Elaborar y controlar la

ejecuciéon del Plan y Programas de Desarrollo Local (Art. 31, numeral 3, C.M.)".

En ese sentido, destacando la participacion de la poblacidn en los ciclos de los proyectos,
se establece que su objeto es garantizar que las inversiones propuestas no sélo sean
aprobadas por los gobiernos locales y nacionales, sino que representen los intereses,

prioridades y necesidades de las correspondientes comunidades de los municipios.

Ademas, en el Cédigo Municipal, Titulo IX se instituye que los gobiernos municipales
tienen por obligacién promover la participacion ciudadana, informar publicamente de la

administracion municipal, tratar asuntos civiles presentados al Concejo.

Por lo tanto, considerando que el alcance ideal, es que toda la ciudania esté representada
en estructuras organizativas legales y de facto, es menester dejar establecido que dentro
de los municipios se pueden encontrar dentro del marco legal, Asociaciones de
Desarrollo Comunal, Asociaciones Comunales, Asociaciones de la Sociedad Civil,
Cooperativas, Grupos de Ahorro y Crédito, Asociaciones de Vendedores y Transportistas,

Comités de Contraloria Ciudadana.

Y, dentro del marco de legitimidad de los derechos humanos: Grupos Deportivos, Grupos
Juveniles, Grupos de Mujeres, Grupos de Masculinidad, Grupos de Nifez, Grupos de la

Tercera Edad.

Se concluye que, en referencia al Cdédigo Municipal hay diversos mecanismos de
participacién ciudadana, como la plataforma de participacion ciudadana que para el caso
tendra las caracteristicas de ser digital, innovadora, adaptada a la accesibilidad digital que
incluye segmentos de poblacion con dificultades visuales y otras. Ademas, de la otra
modalidad predecesora como lo es por medio de formularios en fisico como fuentes de

verificacion inmediata.

A Objetivos del protocolo.

General

Fortalecer de manera eficaz los mecanismos de participacion de los habitantes
beneficiados con los subproyectos, con el fin de preveniry corregir los diferentes aspectos

adversos.
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Especificos

Dar respuesta oportuna a las quejas, reclamos, denuncias y sugerencias identificados

por la comunidad previa finalizacién de los subproyectos.

Despertar el apropiamiento de la comunidad beneficiada hacia los subproyectos,

garantizando el mantenimiento y cuidado de la obra, bien o servicio final.

Contribuir, a través de las quejas o sugerencias, a la reduccion de los impactos

negativos sociales y ambientales en los subproyectos.

Tabla 3: Protocolo de actuacion macro para la atencion de quejar y sugerencias durante

el ciclo de vida de cada proyecto

Etapa Descripcién Productos Responsables
Planteamient | En esta etapa los habitantes de la | e Quejas e Comité de
o de queja o | comunidad beneficiada manifiestan | ¢ Sugerencias Contraloria
sugerenciade | sus quejas o sugerencias sobre la (idem) Ciudadana
la comunidad | construccion de la obra, impactos | e Bitacora de (CCQ)

sociales y ambientales. Campo e Habitantes
e Actas de reunion Comunidad

y  Listas de

Chequeo Socio

Beneficiada

e Supervisor

ambiental e Realizador
e DOM
Recepcién de | Posterior a la elaboracién las quejas | o Acta de | « DOM
quejas, O sugerencias seran entregadas recepcion e Equipo
reclamos, para su andlisis por parte de los municipal
denuncias o | entes involucrados en el desarrollo
sugerencias del subproyecto.
Andlisis  de | Las entidades involucradas | e Acta de reunion | ¢ DOM
quejas, discutiran las quejas, reclamos, | @ Plan de accion | e Supervisor
reclamos, denuncias o sugerencias efectuadas |  Acuerdo e Realizador
denuncias o | por la comunidad, clasificdindolas municipal de | ¢ Formulador
sugerencias segun su prioridad y acorde a los aplicacion de | e Representantes
criterios de elegibilidad. * medidas del municipio

correctivas
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Asi mismo, a través de un "Plan de
Accidon”, se plantearan las diferentes
medidas correctivas a cada una de
ellas, clasificadas por una secuencia
de actividades, definicion de
responsables, se definirdn los

tiempos para ejecutar y los recursos

a necesitar.
Reunién con | Definidas las mejor (es) medidas | e Lista de | ¢« DOM
comunidad correctivas, se socializardn los asistencia e Representantes
subproyectos a la comunidad por | e Acta de reunién de la comunidad
medio de una asamblea general. e Otros
Implementaci | En esta Ultima etapa, se concreta la | e Lista de | « DOM
én de | implementaciéon de las medidas | verificacion socio | e Supervisor
medidas correctivas Asimismo, los habitantes ambiental e Realizador
correctivas dela comunidad, en conjunto conla | e Actas de visitaen | e Formulador

DOM, municipalidad, contratistas campo

Municipalidad
verifican la implementacién de las

mismas.

Finalmente es importante recalcar que la gestién de quejas, reclamos, denuncias y

sugerencias deberan ser medida y registrados mediante indicadores.

Tabla 4. Indicadores propuestos

Nombre del Medio o fuente de
Indicador verificacién
% de quejas, reclamos, | Se debe de llevar un registro por medio | Acta de recepcién del

Forma de medicién del Indicador

denuncias, sugerencias | magnético de las quejas, reclamos, | caso.

atendidas denuncias y sugerencias recibidos, dénde | Acta de reunién.
oportunamente se especificard la fecha de recepcién del | Bitdcora de Campo.
caso, fecha de atencion de la demanda y
fecha de finalizacién estimada. Base de datos
Si la queja es compleja, se realizard un

proceso especial.
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El tiempo de atencién se apegaré a los
plazos establecidos en la ley y en el
documento relacionado al tratamiento de

Casos.

Tiempo promedio de | A partir de la fecha de la recepcion del | Actividades de accién.

atencién de reclamos | caso hasta la fecha de finalizacién del | Acuerdos para
por parte de las | mismo. aplicacion de medidas
instituciones correctivas.
involucradas Actas de reuniones.

XII. ANEXO 1. CONTENIDO SUGERIDO DE LOS PLANES DE REASENTAMIENTO
El alcance de los planes de reasentamiento serd proporcional a la magnitud e intensidad

de las afectaciones, y el nivel de vulnerabilidad de los afectados.

Descripcion del proyecto: Este consiste en detallar las caracteristicas generales del

proyecto e identificacién de la zona del proyecto.

Posibles efectos: Se refiere a la identificacion de impactos directos e indirectos:

a) El componente o las actividades del proyecto que dan origen a reasentamiento;
b) La zona de impacto del componente o de las actividades;

c) Las alternativas estudiadas para evitar o reducir al minimo el reasentamiento, y

d) Los mecanismos establecidos para reducir al minimo el reasentamiento durante la

ejecucioén del proyecto, dentro de lo posible.
Objetivos: Consiste en establecer los principales objetivos del reasentamiento.

Estudios socioeconémicos: Representa los estudios socioecondémicos que se dan durante
las primeras etapas de la preparaciéon del proyecto y con la participacion de las personas

que posiblemente resultaran desplazadas, lo que incluye:
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a) Los resultados de un censo sobre:

i) Los ocupantes actuales de la zona afectada con el fin de establecer una base para la
formulacién del programa de reasentamiento y de evitar que las personas que lleguen a
establecerse en la zona posteriormente puedan acogerse al pago de indemnizacién y

recibir asistencia para el reasentamiento.

ii) Las caracteristicas tipicas de las unidades familiares desplazadas, en particular una
descripcion de los sistemas de produccidn, la mano de obra y la organizacion familiar; e
informacion sobre los medios de subsistencia (en particular, los niveles de producciény
los ingresos derivados de actividades econdmicas tanto formales como informales) y los

niveles de vida (inclusive el estado de salud) de la poblacién desplazada.

iii) La magnitud de la pérdida prevista -total o parcial- de activos, y el alcance del

desplazamiento, fisico o econdémico.

iv) Informacién sobre grupos o personas vulnerables segun lo dispuesto en el parrafo 8
del documento OP 4.12, respecto de los cuales tal vez sea necesario establecer

disposiciones especiales.

v) Disposiciones para la actualizacion a intervalos regulares de la informacién sobre los
medios de subsistencia y los niveles de vida de la poblacion desplazada a fin de que en el

momento de su desplazamiento se disponga de la informacion més reciente.
b) Otros estudios:

i) Los sistemas de tenencia y transferencia tierras, en particular un inventario de los
recursos naturales de propiedad comun de los cuales las personas obtienen sus medios
de subsistencia y su sustento, los sistemas de usufructo sin titulo de propiedad (inclusive
los derechos de pesca, pastoreo o utilizacion de zonas forestales) que se rigen por
mecanismos de asignacién de tierras reconocidos localmente, y los problemas que

puedan plantear los sistemas de tenencia diferentes en la zona del proyecto.

i) Las modalidades de interaccién social en las comunidades afectadas, en particular las

redes sociales y los sistemas de apoyo social, y la forma en que las afectara el proyecto.

iii) Los servicios publicos de infraestructura y los servicios sociales que resultaran

afectados.
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iv) Las caracteristicas sociales y culturales de las comunidades desplazadas, en particular
una descripcion de las instituciones formales e informales (por ejemplo, organizaciones
comunitarias y otras formas de organizacidn ciudadana) que puedan tener importancia
para la estrategia de consultas y para la elaboracion y ejecucion de las actividades de

reasentamiento.

Marco juridico: Las conclusiones de un anélisis del marco juridico, que abarque lo

siguiente:

a) El alcance del derecho de expropiaciény la indole de la compensacion vinculada a éste,

tanto en cuanto al método de valoracion como a los detalles surgidos.

b) Los procedimientos juridicos y administrativos aplicables, en particular una descripcion
de los recursos judiciales de que disponen las personas desplazadas y el plazo normal
para interponerlos, y cualesquiera otros mecanismos disponibles de solucién de
controversias que puedan guardar relacién con el reasentamiento que entrafia el

proyecto.

c) Las normas pertinentes, en particular las de derecho consuetudinario y tradicional que
gobiernan la tenencia de tierras, la valoracion de los activos y las pérdidas, la
indemnizacién, y los derechos de uso de los recursos naturales; el derecho
consuetudinario personal relacionado con el desplazamiento, y las leyes ambientales y la

legislacion sobre bienestar social.

d) Las leyes y reglamentos relacionados con los organismos responsables de ejecutar las

actividades de reasentamiento.

e) De haberse, las divergencias entre las leyes locales relativas al derecho de expropiacién
y al reasentamiento y la politica de reasentamiento del Banco y los mecanismos para

resolver esas divergencias.

f) Cualesquiera medidas legales necesarias para asegurar una ejecucion eficaz de las
actividades de reasentamiento relativas al proyecto, en particular, segun corresponda, un
proceso para el reconocimiento de los derechos legales sobre la tierra que se reclaman,
inclusive las reclamaciones que dimanan del derecho consuetudinario y del uso

tradicional (véase el inciso b) del parrafo 15 de la Politica Operacional OP 4.12).
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g) Marco institucional: Las conclusiones de un andlisis del marco institucional que

abarque:

h) La identificacién de los organismos responsables de las actividades de reasentamiento
y las ONG que puedan tener participacion en la ejecucion del proyecto. Una evaluacion

de la capacidad institucional de esos organismos.

i) Cualesquiera medidas que se propongan para mejorar la capacidad institucional de los

organismos.

Elegibilidad: Definicion de las personas desplazadas y criterios que determinan su
derecho a recibir compensacién y otro tipo de asistencia para el reasentamiento, y

establecimiento de las fechas Iimites pertinentes.

a) Valoracion de las pérdidas e indemnizacién: La metodologia que habrd de utilizarse
para valorar las pérdidas y que determina su costo de reposiciéon, y una descripcion de los
tipos y niveles de compensacién propuestos segun la legislacion local y las medidas

complementarias necesarias para obtener el costo de reposicidn de los bienes perdidos.

Medidas de reasentamiento: Una descripcién de las medidas de indemnizacién y otras
medidas relacionadas con el reasentamiento que ayudaradn a cada una de las categorias
de personas desplazadas con derecho a ello a lograr los objetivos de la politica (véase el
parrafo 6 del documento OP 4.12). Ademés de ser técnica y econdmicamente viables, las
medidas de reasentamiento deberdn ser compatibles con las preferencias culturales de

las personas desplazadas y deberédn prepararse en consulta con éstas.

Seleccién y preparacion del emplazamiento, y reubicacién: La consideracion de diversos
sitios posibles de reubicacidn y una explicacion sobre los sitios seleccionados, que

abarque:

a) Los mecanismos institucionales y técnicos para la identificacidon y preparacion de los
sitios de reubicacién, sean éstos rurales o urbanos, respecto de los cuales el potencial
productivo, las ventajas de ubicacién y otros factores sean, como minimo, comparables a
los del sitio anterior, junto con una estimacidn del tiempo necesario para la adquisicidn y

transferencia de tierras y recursos conexos.
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b) Las disposiciones necesarias para impedir la especulacion en materia de tierras o la

afluencia a los emplazamientos seleccionados de personas sin derecho a ello.

c) Los procedimientos para la reubicacién fisica en relacion con el proyecto, en particular

calendarios para la preparacion del emplazamiento y la transferencia de la poblacién.

d) Los mecanismos legales para regularizar la tenencia de tierras y transferir los titulos de

propiedad a los reasentados en los tiempos de ley.

Servicios de vivienda, infraestructura y servicios sociales: Planes para el suministro de
servicios basicos y de habitat, infraestructura (por ejemplo, abastecimiento de agua,
caminos de acceso), y servicios sociales (como escuelas, servicios de salud), planes para
asegurar servicios comparables para las poblaciones de acogida, y cualquier urbanizacién
de terrenos y preparacion de disefios técnicos y arquitectonicos que sean necesarios para

los emplazamientos.

Proteccidn y gestion ambientales: Consiste en la descripcion de los limites de la zona de
reubicacién, y una evaluacién de los impactos ambientales del reasentamiento propuesto
y medidas para mitigar y gestionar esos impactos (coordinadas, segun proceda, con la

evaluacién ambiental de la inversidn principal que hace necesario el reasentamiento).

Participacion de la comunidad: Participacion de los reasentados y de las comunidades de

acogida, en particular:

a) Descripcién de la estrategia de consulta con los reasentados y las comunidades de
acogida y de participacion de éstos en la formulacion y ejecucion de las actividades de

reasentamiento.

b) Resumen de las opiniones expresadas y de la forma en que se tuvieron en cuenta al

preparar el plan de reasentamiento.

c) Examen de las alternativas de reasentamiento presentadas y las decisiones adoptadas
por las personas desplazadas con respecto a las opciones de que disponian, en particular
las decisiones relativas a las formas de compensacién y de asistencia para el
reasentamiento, a su reubicacién como unidades familiares individuales o como parte de

comunidades preexistentes o de grupos de parientes, al mantenimiento de las

55



modalidades existentes de organizacién en grupo y a la conservacion del acceso a los

bienes culturales (por ejemplo, lugares de culto, centros de peregrinaje, cementerios).

d) Mecanismos institucionalizados mediante los cuales las personas desplazadas pueden
comunicar sus preocupaciones a las autoridades encargadas del proyecto a lo largo de
todo el proceso de planificacion y ejecucion. Las medidas destinadas a velar por que los
grupos vulnerables tales como las poblaciones indigenas, las minorias étnicas, los que

carecen de tierras y las mujeres estén suficientemente representados.

Integracién con las poblaciones de acogida: Medidas para mitigar el impacto del

reasentamiento en las comunidades de acogida como las siguientes:
a) Consultas con las comunidades de acogida y los gobiernos locales.

b) Disposiciones para que se efectden sin tardanza los pagos que se deban a las

comunidades de acogida por las tierras u otros bienes proporcionados a los reasentados.

c) Disposiciones para atender a cualquier conflicto que pueda presentarse entre los

reasentados y las comunidades de acogida.

d) Las medidas que sean necesarias para aumentar los servicios (por ejemplo, educacion,
abastecimiento de agua, salud, y servicios de produccién) en las comunidades de
acogida, a fin de hacerlos comparables, como minimo, a los servicios de que disponen los

reasentados.

Procedimientos de reclamacién: Procedimientos asequibles y accesibles para la solucién
por terceros de las controversias que se deriven del reasentamiento; los mecanismos de
reclamacién deberian tener en cuenta la disponibilidad de recursos judiciales y de

mecanismos comunitarios y tradicionales de solucion de controversias.

Responsabilidades institucionales: El marco institucional para la ejecucién del
reasentamiento, en particular la identificacion de los organismos responsables del
cumplimiento de las medidas de reasentamiento y el suministro de servicios; los
mecanismos necesarios para asegurar una coordinacion apropiada entre los organismos
y las jurisdicciones que participan en la ejecucion, y las medidas (en particular medidas de
asistencia técnica) que sean necesarias para fortalecer la capacidad de los organismos de

ejecucion para formular y llevar a cabo actividades de reasentamiento; las disposiciones
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para la transferencia a las autoridades locales o a los propios reasentados de la funcién de
gestién de instalaciones y servicios proporcionados en relacién con el proyecto y para la
transferencia de otras responsabilidades de esa indole de los organismos de ejecucién

del reasentamiento, cuando proceda.

Calendario de ejecucion: Un calendario de ejecucion que abarque todas las actividades
de reasentamiento desde la preparacién hasta la ejecucion, incluso las fechas en que se
estima que las poblaciones reasentadas y las poblaciones de acogida obtendrén los
beneficios previstos y las fechas de terminacién de las distintas formas de asistencia. En el
calendario se deberia indicar la forma en que las actividades de reasentamiento estaran

vinculadas a la ejecucion del proyecto en general.

Costos y presupuesto: Cuadros en que figuren estimaciones detalladas de los costos de
todas las actividades de reasentamiento, incluso teniendo en cuenta la inflacién, el
crecimiento de la poblacién y otros imprevistos; calendarios para los gastos; fuentes de
fondos; y disposiciones para la afluencia oportuna de fondos, y financiamiento para el
reasentamiento, segun el caso, en zonas que quedan fuera de la jurisdiccién de los

organismos de ejecucion.

Seguimiento y evaluacién: Disposiciones para el seguimiento de las actividades de
reasentamiento por parte del organismo de ejecucion, complementadas con actividades
de seguimiento realizadas por supervisores independientes, segun el Banco lo estime
apropiado, para velar por que la informacién sea completa y objetiva; indicadores de
seguimiento del desempeno para medir los insumos, los productos y los resultados de las
actividades de reasentamiento; participaciéon de las personas desplazadas en el proceso
de seguimiento; evaluacion del impacto del reasentamiento durante un periodo
razonable después de que todas las actividades de reasentamiento y actividades de
desarrollo conexas hayan quedado terminadas; utilizacién de los resultados del

seguimiento del reasentamiento como guia para la ejecucién posterior.
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